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e Mailprogramm: Mozilla Thunderbird

e Browser: Mozilla Firefox

verschickt werden sondern im Fake-Mailserver auf https://mailtrap.io/ landen.

B Bei Thunderbird ist der Postausgangsserver so konfiguriert, dass die E-Mail nicht wirklich

LUPO-Zusatzhardware auf einigen PCs

e Bondrucker EPSON TM-T20Ill / TM-T88IV
e Barcodescanner Datalogic QuickScan oder Datalogic Touch
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Datensicherung

Erstellen
e Beim «Tag abschliessen»
e (Oder via Symbolleiste:

o= Ludothek LUPD ¢
LUPO Toaols Seitenansicht \

© oI 0 W Q o B Ko

Ubersicht Ausleinen Beenden | Spiele Adressen | Notizen | Reservationen Mahnungen Buchungen | Ubungsdaten Statistik Sinng Joomla! Fer|
Ricknahme

LUPC | Infos | Daten |Internet| Suchen |

Ludothek LUPO |@ Datensicherung X | ‘

Sicherung speichern unter:
IE:\ = |

¥ Komplettes Backup [C:\Lupo_Daten'*.%

[ Jetzt sichern! ej 232 Schliessen |

Bei einer Datensicherung wird immer die LUPO-Datenbankdatei Lupo13_Daten.accdb gesichert.

Hier kbnnen optional zusatzlich noch die Logo-Dateien, Spiel-Fotos, Anleitungen und alle weiteren
Dateien im Datenordner gesichert werden.

Bei vielen Spiel-Fotos und Anleitungen kann die Sicherungsdatei gross (> 1GB) werden.

Manuelle Sicherung
Die LUPO-Datenbank, Spielefotos, Anleitungen und alle weiteren benutzerspezifischen Dateien sind im
Ordner Lupo_Daten gespeichert. Dieser Ordner befindet sich standardmassig auf dem Laufwerk C:

| < | Lupo_Daten - O
Start Freigeben Ansicht
|
Ausschneiden = L B Alles auswahlen |
* = 4 Verschieben nach ¥ Loschen ~ % Chy Ba
M.l Pfad kopieren ﬂ = -5 Nichts auswahlel

An Sac:::;z:grlﬁ Kopieren Einfligen M Verkniipfung einfiigen Kopieren nach I Umbenennen (;\l:j:eerr Elgansfhaﬁ:en E’E‘Auswah\ umkehr
Zwischenablage Qrganisieren MNeu Offnen Auswahlen
« v > Dieser PC > Lokaler Datentrager (C:) > Lupo_Daten ~ [$] yel Lupo_Daten durchsuc|
~ i Lokaler Datentrager (C2) ~ MName Anderungsdatum Typ GroBe |
> W Benutzer Spiele-Fotos 17.08.2020 10:56 Dateiordner
> Lupo Daten Spiele-Fotos-Web 21.02.2020 11:12 Dateiordner J
> lwpots . __Ilbuchhaltung= A e 27A12020AS30 _ACIDatei ]

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 3



Federaziun da las Ludotecas Svizras

Fédération des Ludothéques Suisses
Verband der Schweizer Ludotheken
i Federazione delle Ludoteche Svizzere (I I) d at a b a u e r

Sicherung zuriicklesen
Eine Sicherung kann mit dem Programm LUPO Datensicherung zurlickgelesen werden. Das Programm
muss Uber das Startmenu gestartet werden.

Am einfachsten werden Programme durch Dricken der Windows-Taste auf der Tastatur und
anschliessendem Tippen von einem Teil des Programm-Namens gesucht und gestartet.
In unserem Fall reicht «lupo»:

0O B Filter
Héchste Ubereinstimmung

ss_ LUPO
Desktop-App

Apps
B TeamViewer (LUPO-Fernwartung)
% LUPO Daten-Update
LUPO Datensicherung

+ LUPO Installation reparieren
Dokumente

@ LUPO Handbuch

jel Iupc‘ Daten-Update

Beenden Datensicherung
Zurdcklesen

Datensicherung

I8 patensicherung zuriicklesen

Pfad zu den Sicherungen (USB-Speicher oder Diskette):
|(:\Lupu11\ﬂackup\

Sicherungsdatei entpacken aus dem Rar-Archiv:
If_'\Lllpn11\Back||p\l.||pnsave2017-01-24_08-Sﬂ.rar
LUPO Version: 11.2.0

Sicherungsdatei speichern in der Lupo-Datenbank:
I(:\Lllpn_l}aten\ulpnll_l}atenaoulh

ACHTUNG: Die aktuellen Daten werden beim Zurucklesen aberschrieben!

|} Datensicherung zuriicdesen

Copyright © 1957 - 2017 Stefan Bauer, Zofingzn @ Beenden |

Achtung
Beim Zurticklesen werden die aktuellen Daten Uberschrieben!
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LUPO Update installieren

Auf neue Minor-Version aktualisieren

In der Ubersicht wird angezeigt, wenn ein neues Update innerhalb derselben Hauptversion verfiigbar ist.
(Internetverbindung erforderlich)

Wenn also z.B. mit Version 2022.1.0 gearbeitet wird und Version 2022.2.4 verfugbar ist:

| =) Ubersicht’

Ludothek LUPO

| LUPO Update verfigbar! l

Vo . %

Bei Klick auf den Update-Button wird folgendes Fenster angezeigt:

E Update herunterladen und installieren X

LUPO Update ‘

Installierte Version
——
202224 (30.06.2022) LR Ujpfrits v gl

[ Dieses Update ignorieren
Version Online 2 2

202225 (22.07.2022)

2022.2.5 (22.07.2022)

+ Tagesabschluss: Auf dem Bericht werden alle Twint-Zahlungen aufgelistet (optional, zuerst aktivieren in Einstellungen)
+ Riickgabedatum manuell &ndern: Falls die Ausleihe mit einer Spezialausleihe getatigt wurde, so wird diese angezeigt
# Diverse Verbesserungen bezlglich Barcode-Befehle, besseren Support bei Spezizlcode-Scannerkonfiguration

# Layout-Optimierungen bei Bildschirm-Skalierung grésser 1009%

# Diverse kleinere Verbesserungen und Korrekturen

2022.2.4 (30.06.2022)

# Menu Seitenansicht => Datenexport => Excel kann zum Exportieren von Abfragen genutzt werden

# Mahnungen: Vor dem Aktualisieren der Mahnliste werden die Online-Verlangerungen noechmals abgefragt
# Onlineimport SQL-Abfragen: Zeilenumbriiche werden korrekt gehandhabt

# Installer: TeamViewer auf Version 15.31.5 isiert (wird nur mit P ller verteilt, nicht mit Update)

2022.2.3 (15.06.2022)
# Tagesjournal ausdrucken: Im Detail-Datenblatt rechts werden die Summen der Konten zusatzlich wieder angezeigt

2022.2.2 (07.06.2022)

# Tagesjournal ausdrucken: Im Detail-Datenblatt rechts werden neu die einzelnen Buchungen angezeigt

# WebSync: Die Ubertragung der Ausleihen auft nun um ein Vielfaches schneller

# WebSync: Teilweise wurde auf der Webseite filschlicherweise bereits das verlingerte Rickgabedatum angezeigt
# Installer: TeamViewer auf Version 15.30.3 aktualisiert (wird nur mit Setup-installer verteilt, nicht mit Update)

Download ‘ @ website ‘ [ Beim Starten auf neue Version priifen 23 Schliessen

Die Installation eines «kleinen» Updates ist in wenigen Schritten erledigt und die Grésse der Download-
Datei ist mit weniger als 30MB auch schnell heruntergeladen.

Bei einem Klick auf den Download-Button ganz links wird die Update-Installationsdatei direkt
heruntergeladen.

Ludothek LUPO

o LUPO schliessen und Update-Installation starten?

Zur Installation des Updates werden eventuell Windows-Benutzerdaten oder Administratoren-Rechte ben&tigt.

Nachdem Sie auf «Ja» geklickt haben und der Installationsprozess beginnt, wird das LUPO-Programm
automatisch geschlossen. Stellen Sie sicher, dass das Programm auch auf den anderen PCs geschlossen
ist, falls im Netzwerk gearbeitet wird.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 5
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Auf neue Hauptversion aktualisieren

LUPO 2023 kann nicht mit den Original-Daten von LUPO 2019 oder alter arbeiten. Deshalb muss die
Daten-Datei der Vorganger-Version einmalig ins aktuelle Datenbank-Format (accdb-Datei) konvertiert
werden.

Auch wenn LUPO auf mehreren PCs installiert ist (Netzwerk) muss der folgende Vorgang nur einmal - am
besten auf dem «Haupt»-Computer - ausgefuhrt werden.

Starten Sie dazu das LUPO Update Programm nach Abschluss des Setup-Assistenten (iber das Windows-
Startmen( (#&-Taste driicken, dann nach LUPO Daten-Update suchen):

Daten konvertieren ins LUPO 2022 Datenbankformat

Tabellen Update-Protokoll
mus;.: Tabelle - Herkunft - |
- Abokarten-Druckliste] Quelldatenbank ==> Klicken Sie auf ‘Tabellenupdate starten’ um mit dem Konvertieren der Tabellen zu beginnen.
e Abonnemente Quelldatenbank
v rr Adressen Quelldatenbank
Sl Adressen Kinder Quelldatenbank 1
Zoll Arbeitsrapport Quelldatenbank
bbel | Ausleihen Quelldatenbank
3| Benutzerdefinierte Texte Quelldatenbank
ﬁl Brieftexte Quelldatenbank
Buchhaltungsklassen Quelldatenbank
B Buchungstexte Quelldatenbank
xnpLE Einstellungen Spezial-Ausleihe Quelldatenbank
NOPOLY Ferienplan Quelldatenbank
| LS Internetexport Quelldatenbank
r'll Journal (Kassenbuch) Quelldatenbank
Kassenbuch (Bilanz) Quelldatenbank
Zoll= Kassenbuch (Er6ffnungssaldi) Quelldatenbank
sbel [ Kontengruppen Quelldatenbank
kil @ Kontenplan Quelldatenbank
LUPO-Startprotokoll Quelldatenbank
Mahnbriefe (Kunden) Quelldatenbank
e
ABBLE Daten lesen aus (Quelldatenbank): |C:\Lupo_Dﬂen\Lupo13_Daten.amdb ﬂ
f LUPO 2022 Daten speichern unter: |C:uup7Dnenuuw1!.mndb ﬂ
£ <<
+ Tabellenupdate starten I Beenden © 1997 - 2022 databauer / Stefan Bauer, Zofingen

Normalerweise mussen hier keine Einstellungen angepasst werden.
Klicken Sie auf Tabellenupdate starten um den Vorgang auszufiihren.

Beachten Sie das Updateprotokoll. Dort werden allfallige Probleme oder Fehler aufgelistet.

Da LUPO 2023 die Daten teilweise ein wenig anders speichert als bisher, kann es vorkommen,
dass einige Datensatze nicht importiert werden konnen. Dabei handelt es meistens um
verwaiste und somit nicht mehr bendtigte Daten. (z. B. die Tabelle ,Adressen Kinder‘ kann solche
Datensatze enthalten)

Nun sollten Sie das LUPO-Programm starten und kontrollieren, ob Ihre Daten ibernommen wurden und
ob es sich dabei um die aktuelle Datenbank handelt.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 6
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LUPO Installation reparieren
Das LUPO lasst sich nicht mehr 6ffnen, beim Start von LUPO erscheint eine Fehlermeldung wie:

Das Microsoft Access-Datenbankmodul konnte das Objekt 'MSysDb' nicht finden. Stellen Sie sicher, dass das Objekt vorhanden ist und dass die
! . Mamens-und Pfadangaben richtig eingegeben wurden. Ist 'MSysDb' kein lokales Objekt, soliten Sie die Netzwerkverbindung prifen oder sich an den

Serveradministrator wenden,

Microsoft Access

QK

Hilfe

d databauer

Das Problem, dass sich das LUPO nicht mehr starten lasst, wird meistens dadurch verursacht, dass die
Datenbank noch nicht geschlossen war wahrend der PC bereits heruntergefahren wurde.

Bei einer solchen oder ahnlichen Fehlermeldung und wenn sich LUPO nicht mehr 6ffnen lasst, hilft
meistens die Funktion "LUPO Installation reparieren". Das Reparatur-Programm mit dem Desktop-Icon
(Erste Hilfe Koffer-Symbol) oder Uber das Startmenu 6ffnen.

Start-Knopf oder Windows-Taste driicken und dann nach «lupo» oder auch «install» suchen:

=
=

e
R

Jeol

_‘ £

Die Startmenu-Verknupfung 6ffnet folgendes Fenster:

Alle Apps

L)

Einstellungen

Dokumente Web

Héchste Ubereinstimmung

LUPO Installation reparieren
App

Drucker und Scanner

Geréteinstallationseinstellungen
andern

Updateverlauf anzeigen

Web durchsuchen

install - Webergebnisse anzeigen

Befehl

=1 install

inslali

Mehr v

LUPO Installation reparieren

App

Offnen

Als Administrator ausfiihren
Dateispeicherort &ffnen

An "Start” anheften

An Taskleiste anheften

Deinstallieren

'L Installation von LUPO 2022.2.4

Komponenten auswahlen

wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren machten.

- >

=1

2

‘Wwahlen Sie die Komponenten, welche Sie installieren wollen. Klicken Sie auf Installieren,
um die Installation zu starten.

Wahlen Sie die zu
installierenden
Komponenten:

Bendtigter Speicher: 21.5 MB

W] ms Access 2010

LUPQ 2022
Komprimiern und reparier

Beschreibung

Installieren

Abbrechen

Auf Installieren klicken, um den
Reparaturvorgang zu starten. Sollte das Problem
danach immer noch nicht behoben sein, kann
ein weiterer Versuch mit aktiviertem Hakchen bei
"MS Access 2010" probiert werden.

Das Installationsprogramm komprimiert und
repariert auch noch die Datendatei
LUPO_Daten.accdb. Dies hilft oft dann, wenn das
LUPO mit der Zeit langsamer als normal lauft.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung»
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Fehler 1907 beim Starten

Beim Starten des LUPO erscheint die Fehlermeldung "Fehler 1907. Die Schriftart konnte nicht registriert
werden. Stellen Sie sicher, dass Sie Uber ausreichende Berechtigungen zum Installieren von Schriftarten
verfugen und dass das System diese Schriftart unterstutzt.

Microsoft Office Access 2010

Fehler 1907 Die Schriftartt konnte nicht registriert

! werden. Stellen Sie sicher, dass Sie uber ausreichende
Berechtigungen zum Installieren von Schriftarten
verfugen und dass das System diese Schriftart
unterstitzt.

Abbrechen Wiederholen

Dieses Problem kann auftreten, wenn eine Access-/Office-Version neuer als Version 2010 installiert ist,
z.B. Office 2016 oder Office 365. Jedes Mal, wenn Updates fir die neuere Version installiert wurden
(auch automatisch, z.B. mit dem Windows-Updater) erscheint die Fehlermeldung erneut.

Leider haben wir bisher keine Lésung gefunden um dieses Problem dauerhaft zu beheben. Klicken Sie
so oft auf "Ignorieren" (meistens 6x), bis das LUPO-Programm gestartet wird. Danach startet das LUPO
bis zum nachsten Office 365 Update fehlerfrei.

Bis auf das lastige Klicken des Ignorieren-Buttons hat der Fehler keinerlei weitere Auswirkungen auf die
Funktionalitat.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 8
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Bildschirmauflosung und Text-Skalierung anpassen

Sie haben mit dem neuen PC einen grossen und hochauflésenden Bildschirm erhalten? Oftmals ist nach
dem ersten Start des LUPO die Freude getrubt, denn die Schrift ist nun so klein, dass man fast eine Lupe
zum Lesen braucht. Das muss nicht sein!

In Windows kann die Textgrosse skaliert werden. Durch Skalierung kann die Bildschirmauflésung auf der
physikalischen Grosse belassen werden (z.B. mit Full-HD 1080 x 1920 Pixel). Wird die
Bildschirmaufldsung reduziert anstelle skaliert erscheint die Schrift unscharf.

Textskalierung in Windows 10 / Windows 11 anpassen
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und dann im Kontextmenu auf
Anzeigeeinstellungen.

Ansicht >
Sortieren nach >

Altualisieren

Einflgen
Verknipfung einfigen

Laschen rackgangig machen Strg+Z

Meu >

[ Anzeigeeinstellungen
& Anpassen

Um die Schrift zu vergrossern ziehen Sie den Schieber bei Grésse von Text, Apps und anderen Elementen
auf 125%

Einstellungen

& Startseite Anzeige anpassen

| Einstellung suchen el

System

| = Bildschim 1

Apps & Features

]

Standard-Apps Identifizieren  Erkennen
L] Benachrichtigungen und Aktionen GroBe von Text, Apps und anderen Elementen dndern: 125%
() Netzbetrieb und Energiesparen
Ausrichtung
= Speicher | Querformat v

Nachdem die Skalierung geandert wurde, mussen Sie sich vom Windows abmelden, damit
die Anderung komplett ibernommen wird.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 9
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Bevor Sie den Support kontaktieren, gibt es einige Moglichkeiten selbst nach dem Problem bzw. der
Lésung zu suchen.

LUPO Forum auf ludothekprogramm.ch
Das LUPO-Forum auf unserer Webseite ist ein Frage-Antwort Datenbank, welche laufend um neue
Beitrage erganzt wird.

@. | 3 9 @ =4 Lupo : Datenbank (Access 2007 - 2010) - Microsoft Access

LUPO Tools Seitenansicht
© 9 D600 v A® 6FS K g
&3 Spiel @ Lro-Forum

Ubersicht Ausleinen Tag Spiele Adressen | Motizen | Reservationen Mahungen Buchungen | Ubungsdaten Statistik Sicherung Joomla! Fernwartundg

Ricknahme abschliessen Wordpress [TeamViewer) &3 Hilfe
LUPC Infos Daten Internet Suchen Support

(Internetverbindung erforderlich)

Standardmassig ist ein Benutzer «ludothek» voreingestellt:

E ludothekprogramm.ch

Online Support Forum

Benutzer: |Iudoﬂ1ek

Passwort: | ====== +

MNeuen Benutzer registrieren

=p Offnen | £2 Abbrechen

Am besten erstellen Sie sich lhren eigenen Benutzer. Dies hat den Vorteil, dass Sie eine E-Mail erhalten,
wenn eine Antwort auf lhre Frage eingegangen ist.

Mit Offnen wird das Forum im Browser angezeigt:

Produkte Download Shop Support Blog Kontakt
¢ UPO p g

Support Forum

LUPO Support B Abonnieren vis E-Mail

LUPQ Frage/Antwort Datenbank

Im Suchfeld kdnnen Sie nach bereits gestellten Fragen / Probleme suchen.

Ein neues Thema sollte immer nur eine Frage / Problem enthalten. Bei mehreren Fragen eréffnen Sie
einfach ein Beitrag pro Thema.

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 10
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Fernwartung
Wenn Sie Uber eine Internetverbindung verflugen, kann eine Verbindung zu Ihrem PC hergestellt werden
und der Support sieht lhren Bildschirm und kann den PC fernsteuern.

Der TeamViewer (Software zur Fernsteuerung) kann Uber das LUPO gestartet werden:

Aldes e Lupo : Datenbank (Access 2007 - 2010) - Microsoft Access
LUPO Tools Seitenansicht
Q a @ @ O @ Q @ 6 & Y Adresse a & LUPO-Website

@ # % &4 Spiel @ LuPO-Forum

Ubersicht Ausleinen Tag Spiele Adressen | Motizen | Reservationen Mahungen Buchungen | Ubungsdaten Statistik Sicherung | Joomla! Fernwartung

Ricknahme abschliessen Wordpress TeamViewer) |42 Hilfe
LUPO Infos Daten Internet Suchen ipport

Oder mit dem TeamViewer-Icon via Desktop:

Desktop anzeigen
Falls sich ein Programm nicht schliessen lasst, kann durch die Tastenkombination
[Windows]+[D] jederzeit auf den Desktop gewechselt werden.

Oder mit einem Mausklick rechts neben der Uhr in der Taskbar.

Online-Hilfe (Handbuch)

Die Online-Hilfe ist ziemlich umfangreich und es sind fast alle Fenster und deren Funktionen
beschrieben. Das Handbuch und weitere Anleitungen kdnnen mit dem Hilfe Button in der Symbolleiste
geodffnet werden:

@I ﬁ g 53 @ - Lupo : Datenbank (Access 2007 - 2010) - Microsoft Access
LUPO Toaols Seitenansicht
@ Q a @ @ G @ Q @ 6 % P B Adresse @ |UPO-Website
&3 spiel @ Luro-Forum

Ubersicht Ausleihen Tag Spiele Adressen | Motizen | Reservationen Mahungen Buchungen | Ubungsdaten Statistik Sicherung Joomlal Fernwartung -
Ricknahme abschliessen Waordpress TeamViewer)| %3 Hilfe
LUPO Infos Daten Internet Suchen Support

Folgendes Fenster 6ffnet sich:

IE LUPO Hilfe X

Online-Hilfe

Die umfangreiche D auf hilf h

Update installieren
Anweisungen zum Update von einer alten Version auf die neuste

Barcodescanner

Datalogic Scanner konfigurieren:
Touch 85, Touch TD1100, QW2100, Gryphon D4130, QuickScan Mobile

Bondrucker EPSON

Installationsanleitung fur die Modelle:
TM-U220, TM-T88IIl, TM-T88IV, TM-T88V, TM-T20, TM-T201, TM-T20ill

Etikettendrucker DYMO
Installationsanleitung fiir DYMO LabelWriter 450

i EE HE i
v ) ) ) &

2 Schiiessen
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Klicken Sie auch «Online-Hilfe» um das Handbuch im Browser zu 6ffnen:

Edit >

LUPO Hilfe

Q Suche [CTRLI+K] LU Po onl ine' Hi Ife

Inhaltsverzeichnis
Mit den Pfeiltasten (Icons oben oder Tastatur-Pfeile) kann bequem durch die

2. Installation . . -
- einzelnen Seiten geblattert werden.

3. Start
4. Spiele ausleihen L] °
5. Spiele und Adressen InhaltsverzeIChnls

6. Etiketten & Briefe

-

7. Buchhaltung Installation

8. Statistik & Listen

9. Einstellungen Start

10. Ludothek Webseit
b 1= Spiele ausleihen

11. Anhang

© Support-Forum Spiele und Adressen

Etiketten & Briefe
Buchhaltung

Statistik & Listen
Einstellungen

Ludothek Webseite

Anhang

Mit der Suchfunktion kann der Inhalt der Online-Hilfe durchsucht werden:

bondrucker X Abbrechen

RESULTS 1 results found in Tms

" Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
| Bondrucker (Kundenkontostand anzeigen) Bondrucker

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Bondrucker

EPSON Bondrucker (Bondrucker-Modelle (EPSON))

Bondrucker (Kundenkontostand anzelgen)

Installation -~ EPSON Bondrucker Der Kundenkontostand wird ausgedruckt.
Netzwerkeinstellungen (Bondrucker) Diese Information sollte nicht ausgedruckt
Einstellungen = Netzwerkeinstellungen werden, wenn bereits der bezahlte Betrag
LUPO Admin (Bondrucker) angezeigt wird.

Anhang ~ LUPO Admin

Technische Informatjonen (Bondrucker)

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 12
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Datenblatt filtern und sortieren

An vielen Orten im LUPO-Programm werden Tabellen in Datenblattern dargestellt. Diese bieten auf
einfache Art und Weise umfangreiche Sortier- und Filterfunktionen an.

Spiell - Bezeichnung = | Ausfiibrung = Spielart - Altersgruppe - Lagerort - Az Spieler - | Spieldauer - |Kaufdatum - | Ki a
0.0 Musterspiel ‘El Von A bis Z sortieren 30.03.2012) |=
0.1 Musterspiel z . . 30.03.2012
8117.0 | Englisch Memary Lernspiele il vonZbis Asartieren 01.04.1998
8118.0 | Mein schines Lesespiel Lernspiele ® 01.04,1998
1192.0 |Rechen-Piraten Lernspiele 01.12,2005
8133.0 | Elexikon Lernspiele Textfilter Gleich... 01.03.2003
1156.0 |Elexikon Mouse Lernspiele . . 01.04,2001
8147.0 | Mini Lik-Heft Kopfrechnen 3 Lernspicle [Alle auswahlen) Nicht gleich... 01.11.2003
3148.0 | Mni Litk-Heft Malnehmen und Te| Lernspiele (Leer) Beginnt mit... 01.11,2003
8161.0 | Mini Lik-Heft Sachunterricht 3 Lernspiele Aussenspiele Beginnt nicht mit. 01.11.2003
8162.0 | Mini Lik-Heft Sachrechnen 2 | Lernspiele Computer = Elektro 259 01.11.2003
8163.0 | Mini Lik-Heft Mathestation Lernspiele Einzelspiel Enthilt... 01.11,2003
3146.0 M!n! LElk-Hef't Neues vom.klemen. Lernsp!ele Geduldsspiele + Puzzle Enthilt nicht.. 01.11,2003
8159.0 | Mini Lik-Heft Rechtschreib-Stati Lernspiele Gesellschaftsspiele ) 01.11,2003
8160.0 | Mini Lik-Heft Rechtschreib-Statil Lernspiele Endet mit... 01.11,2003
8145.0 | Mini Lik-Heft Der Kieine Herr Jak Lernspiele Kassetten Endet nicht mit. 01.11.2003
81440 | Mini Lik-Heft Konzentrationsiibu| Lernspiele Kleinkinder - — 01.11,2003
8143.0 | Mini Lik-Heft Konzentrationsiibu Lernspiele [V] Konstruktion | 01.11,2003
8142.0 | Mini Lik-Heft Orientierungsiibun | Lernspiele 01.11,2003
8141.0 | Mini Lik-Heft LRS 2 Lernspiele OK G 01.11.2003
8140.0 | Mini Lik-Heft Weiterlesen 1 Lernspiele | 01.11,2003
8151.0 | Mini Lik-Heft ichlerne Lesen Lernspiele N I I 01.11,2003
8152.0 | Mini Lik-Heft Ich lerne Lesen 2 Lernspiele 01.11.2003
8158.0 | Mini Lik-Heft Das macht Spass  Lernspiele 01.11,2003
8149.0 | Mini Lik-Heft Ich lerne rechnen || Lernspiele 01.11,2003
81556.0 | Mini Lik-Heft Das kann ich schor Lernspiele 01.11.2003
8153.0 | Mini Lik-Heft Farb - und Formen| Lernspiele 01,11,2003
8155.0 | Mini Litk-Heft Das kan ich schon | Lernspiele 01.11,2003
8154.0 | Mini Litk-Heft Farb-undFormen G Lernspiele 01.11,2003
8157.0 | Mini Lik-Heft Bussi Bar Erlebnisre Lernspiele 01.11.2003
8150.0 | Mini Lik-Heft Ich lerne rechnen | Lernspiele 01.11,2003
8126.0  Quiz&Co. 2.5chuljahr Lernspiele 01.04.2001
8125.0 |Quiz&Co. 1.5chuljahr Lernspiele 01.04.2001
8127.0 |Quiz&Co. 3.5chuljahr Lernspiele 01.04.2001
8124.0 | Quiz&Co. 5:5chuljahr Lernspiele 01.04.2001 |«
| Datensatz: M 1von 320 | » M | “ Gefiltert | Suchen | 4 1] »

Um eine Spalte zu Filtern oder um die Datensatze zu sortieren kann auf den kleinen Pfeil im Spaltentitel
geklickt werden.

Es konnen mehrere Filter miteinander kombiniert werden. Ebenfalls kann nach mehreren Spalten sortiert
werden.

Um den Filter zu entfernen, klicken Sie auf den Knopf Gefiltert im Datensatznavigator:

Datensatz M < 1von820 | » M+ | 7 Gefiltert | Suchen

Mit dem Feld Suchen kann nach Text im Datenblatt gesucht werden. Schreiben Sie dazu ihr Suchbegriff
in das Textfeld und navigieren dann durch mehrfaches Driicken von [Enter] zu den einzelnen
Datenséatzen welche den Suchbegriff enthalten.

Die Filter- und Sortiereinstellungen gehen nach dem Schliessen des Formulars verloren!
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Datenabfragen im Statistik-Fenster

Im Statistik-Fenster werden neben den vordefinierten Statistiken (Berichte) die wichtigsten Daten als
Datenblatter angezeigt:

| =5 Statistik und Listen | x |
[l Statistiv und Listen ‘ £ Adressen | B Spiele | o dusleihen | @% Buchungen | (5 Mitarbeiterleistungen | L Mitarbeiterinnien Statistik ausgeben
Adrl - Gruppe - |Amred - | Vormame - | MNachname - Strasse . |2usatz - [P - ort - | Telefon1 - [Tel2Ty - | Telefon2 - | [«] Daten anzeigen vom: [01.01.2017
AAA Ludothek Zofinge 4300 Zofingen = .
3 Familie Bossard Walkestrasse 12 5742  Killken bt [31.12.2007
[ Familie | Helens Abbiihl Rothmattweg 3 4352 Rothrist 062 794 35 12 -l
8 Familie | Cornelia Réthlin Mattenweg 4 6262 Langnau b, Reiden |062 758 4465
9 Familie | Daniela Ackle Obersumpfstr, 43 5745  Safenwil 082 797 20 15
10 Familie | Sheena u. Christo Lithi Britnauerstr. 54 4302 Strengelbach 078812 2002
11 Famiie | Elisabeth Bauer Ringmauergasse 21 4800 | Zofingen 062 751 87 55 0627528602 ¢ [~ Excel Export ‘
13 Familie | Sascha Eilmes Kunzstr.22 4665  Oftringen 062 797 49 29
15 Familie | Beni Belger Juraweg 4 4312 | Mihlethal 062 75224 51 @ HTML Export ‘
27 Familie | Irene Escher Hottigergasse 1F 4665  Kingoldingen 062 797 3153
34 Familie | Beatrice Forster Breitbachstrasse 17 4802  Strengelbach 7518223
41 Familie  Regula Gubler sunnehiigel 24 4812 Muhlethal 7510167 [ Emaiadressen kopieren ‘
92 Frau Chantal Maor Zofingerstrasse 4 4803 | Vordemwald 082 7516159 P
156 Familie | Bernadstte Von Biren Mapfiveg 2 4800 Zofingen 062 7516505 i) Word Serienbrief 6ffnen ‘
181 Familie | Brigitte Amstutz Hirschenmattweg 4 4302 | Strengelbach 062 752 38 85
191 Familie | Regine Althaus Stickliackerweg 30 4300  Zofingen 062 75193 58 €, Adress-Etiketten Zweckform 3664 ‘
154 Familie | Francine Fritze Bornweg 6 4665 | Oftringen 062 797 06 76 f
195 Famiie | Heidi Janutin Keinfeld 1 4805 Brittnau 062 751 7180 &, Anzsigen ‘
198 Familie | Lison Schiatter Ulmenweg 2 4800 | Zofingen 062 751 86 60 li
222 Famiie | Beatrice Galant Junkerbifangstrasse 1 4300 Zofingen 7512763 £, Briefe Anzsigen ‘
255 Familie | Elsbeth Huber Innere Altachen 15 4300 | Zofingen 06275163 12
338 Familie Hagendarf Kidhrain 36 4803  Vordemwald

Die beiden Daten links im Fenster schranken die Listen bzw. die Datumsspanne der berechneten
Summen ein:

Statistik und Listen:
Bei den vordefinierten Statistiken (Berichte) beachten die grin geschriebenen den Datumsfilter.

Adressen:
Alle Datensatze werden angezeigt. Die beiden letzten Spalten Anzahl Ausleihen und Total Geblihren
werden dem Datumsfilter entsprechend berechnet.

Spiele:
Alle Datensatze werden angezeigt. Die beiden Spalten Anzahl Ausleihen und Total Gebiihren werden dem
Datumsfilter entsprechend berechnet.

Ausleihen:
Es werden nur Ausleihen innerhalb des Datumsfilter angezeigt. Das Ausleihdatum ist massgebend.

Buchungen:
Es werden nur Buchungen innerhalb des Datumsfilter angezeigt. Das Buchungsdatum ist massgebend.

Mitarbeiterleistungen:
Es werden erfasste Arbeitszeiten innerhalb des Datumsfilter angezeigt.

Mitarbeiterinnen:
Kein Filter wird angewendet.
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Daten mit Filter ausgeben
Sollen z.B. alle Kunden mit einem gliltigen Abo angezeigt werden kann folgender Filter gesetzt werden:

E

Abo giiltig =3 | Max Az Spiel - e-Abo Kaufdz - & |
‘El Mach Groke sortieren [aufsteigend)

il Mach Groke sortieren [absteigend)

ik Filter IGschen aus Abo giltig
Zahlenfilter L4

] iahe auswahlen)
|:| [Leer]

-1

Mo

RIKEEREIEERERIEIE]

(-1 bedeutet, dass das Kontrollkdstchen angewahlt ist)

Die mit den Spalten- und Datumsfilter eingeschrankten und sortierten Daten kénnen fur diverse Listen,
Briefe und Exportformate verwendet werden:

Daten anzeigen vom: ’m
bis: ’m
—[+

ET Excel Export

@ HTML Export

(~ Emailadressen kopieren

&, Adress-Etiketten Zweckform 3664

), Anzeigen

fiw, word serienbrief &ffnen ‘

), Briefe Anzeigen

Es kbnnen auch mehrere Filter kombiniert werden. Wenn zusatzlich zum «Abo gultig» noch der Ort
«Strengelbach» gefiltert wurde wird die Adressliste mit dem Button Anzeigen folgendes ausgeben:

Adressen
((([AboGiiltig] Not In {0)))) AND ([Ort]="Strengelbach")
Adrtlr Hame/Vomame Strasse PLZ Ort Letrte Ausleihe HKomto Guthaben Kunde
2525 Berchtold Barbara Landhausweg S 4302 Strengelbach 03.09.2016 0.00 0.00 |
3771 Bieser-Wirz Fabienne Oelerainweg S5 4802 Strengelbach 02.04.2018 0.00 0.00 |
3205 Dinkel Aurélie Landhausweg 3 4302 Strengelbach 25.10.20186 0.00 0.00 |
3881 Duss-Tagliabue Rossella Storchenweg 12d 4302 Strengelbach 04.11.20186 0.00 0.00 b
3238 Gerhard Sabine Brittnauerstrasse 45 4802 Strengelbach 04.11.2018 n.00 n.00 |
3959 Gl Wirell it ] 02 Sh lbach 09.201 0.00 0.00
3953 GloorMirella_____~ Amatvegs rengelba 092018~ 000 000 f |
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Auch die anderen Exportformate bertcksichtigen den Filter. So kdnnen die gefilterten Adressen als Excel-
Datei oder als Brief exportiert werden.

Der angezeigte Brieftext ist in den Briefeinstellungen definiert:

= Ubersicnt | | Briefeinstellungen x |
_
Ludothek Zofingen
Junkerbifangsir 6 & Logolinks " Zentriert " Rechts Erinnerung
4800 Zofingen = ca 1. Mahnung
|Logo_B|\aﬂcopf‘bmp Qﬂﬁ 2 Mahnung
062/ 751 70 07 3. Mahnung
- Quittung
Reservationsbrief
[Ludothek Zofingen ﬂ
Worname Name (s & Rechis
Adresse
PLZ Ort Abstand 5.00 cm
- — ), Musterbrief anzeigen
[Brief aus Statistikfenster NEE
‘ " Links & Zentriert " Rechts

Aufgaben

1. Adressetiketten fir alle Kunden, welche im letzten Jahr neu eingetreten sind

2. Eine Excelliste mit allen Spielen, welche im Jahr 2022 mehr als finf Mal ausgeliehen wurden
3. Wie viele Spiele wurden im Jahr 2022 verlangert?

4. Anzahl Kunden, welche im letzten Jahr mindestens eine Ausleihe getatigt haben

5. Anzahl Ausleihen pro Wochentag (Mo, Di, ..) im Jahr 2022

Eigene SQL-Abfragen

Mit den Funktionen im Fenster Eigene SQL-Abfragen kdnnen spezielle Abfragen generiert werden. So
konnen Daten oder Statistiken erhoben werden, fur welche die Filterfunktionen nicht mehr ausreichen.

Mochten Sie mit einer einzigen Abfrage auf Knopfdruck erfahren, wie viele Ausleihen am jeweiligen
Wochentag getatigt wurden?

Mit einer eigenen Abfrage kann dies erreicht werden:

Jahr [Wochentag|Anzahl
2019 |Dienstag 2840
2020 |Freitag 1612
2021 Samstag 1431

Mit der Funktion SQL-Datei importieren kénnen vordefinierte Abfragen, die Sie z.B. wegen einer
Supportanfrage oder mit einem Download von unserer Website erhalten haben, eingelesen werden. Der
Syntax der SQL-Abfrage erfordert Kenntnisse, welche den Rahmen dieses Seminars sprengen wurde.
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Datentabellen im LUPO-Admin anzeigen und bearbeiten

In den Statistik-Datenblatter kdbnnen zwar vielfaltige Daten abgefragt werden, die aber sind
schreibgeschiitzt und es kdnnen deshalb keine Anderungen vorgenommen werden.

Via die Funktionen im LUPO-Admin (6ffnen mit Button im Programmeinstellungen-Fenster) kdnnen
Datentabellen angezeigt und die Datensatze verandert werden.

15 a5 oo

Zusatzfunktionen Oberfische (Ubersetzung Barcode / POS-Printer Diverses  Entwicklung

& Alte Adressen lgschen... | 57 Leere Adressnummern finden |

75 Adressen endaiiltig léschen | | 7] Adresstabelle éffnen ||

7 Liquidierte Spiele endgiiltig léschen | o) Leere Spielnummern finden |

47 SpicleFotos Cache laschen | ] spieltabelle ffnen

Spieltabelle:

[El Ubersicht |3 LUPOAnminW’E aryEditspiele

SpNr - |Imi - Bezeichnung - |Gebuhi - Ausfuhrung - Kategorie - | Altersgruppe - Verlag -1 Lieferant -

0 1 Musterspiel 2.00

1004 0 Spinderella 2.00 Gesellschaftsspiele ab 6Jahren
0 0 Musterspiel 2.00

3000 0 memory 1.00 Musik

1002 0 Hanabi 1.00 Gesellschaftsspiele ab 8 Jahren Abacusspiele

1010 0 Obstgarten 1.00 Gesellschaftsspiele ab 3 Jahren HABA

1016 0 Tier auf Tier 1.00 Gesellschaftsspiele ab 5 Jahren HABA

9007 0 Ab durch den Dschung 1.00 Lernspiele ab 4 Jahren HABA

1012 0 Slotter 1.00 Gesellschaftsspiele ab 7Jahren HASBRO

1003 0 Colt Express 2.00 Gesellschaftsspiele ab 10 Jahren Ludonaute

1015 0 Froschlein aufgepasst 2.00 Gesellschaftsspiele ab 4 Jahren Noris-Spiele

In der Spieltabelle kann z.B. nach Verlag sortiert werden, um dann falsch geschriebene Verlage einfach
zu korrigieren. Auch in diesem Datenblatt kdnnen Filter auf den einzelnen Spalten definiert werden.

Im Menu-Tab Tools werden Funktionen zum Kopieren, Einfligen oder Suchen und Ersetzen angeboten:

Datei LUPO Tools Seitenansicht
— L Ausschnegiden = Meu ) ~ r 4 | aufsteigend 7 Auswahl ~
_] a'Va |I@ = ?Rechtschremung fﬁ _ z'l 2 =
53 Kopieren =8 Speichern = Gehezu - %l Absteigend ?j Erweitert =
Einflgen Alle i - Suchen Filtern
aktualisieren = X Laschen ~ B lg Markieren = ‘%_; Sortierung entfernen " Filter ein/aus
Zwischenablage | Datensatze | Suchen | Sortieren und Filtern
Achtung

Anderungen an den Daten kénnen nicht wie z.B. bei Word riickgéngig gemacht werden.
Passen Sie also auf wenn Sie Manipulationen mit Suchen / Ersetzen vornehmen! Es empfiehlt
sich vorher eine Datensicherung zu machen.

Neben der Spieltabelle kann auch die Adresstabelle angezeigt werden. Um auf alle anderen Tabellen der
LUPO-Datenbank zuzugreifen kann der Button Tabellen-Editor geklickt werden. Hier sind allerdings die
Spaltennamen teilweise nicht ganz selbsterklarend beschriftet.
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Spezialausleihen definieren

Mit Hilfe der Spezial-Ausleihe Funktion lasst sich die Spielgeblihr und das Rickgabedatum einer Ausleihe
verandern. Die hier definierten Spezialausleihen lassen sich im Spiele ausleihen und zurlicknehmen
Fenster auswahlen, wenn vor dem Ausleihen das Hakchen Spezial-Ausleihe angewahlt wurde.

| =] Algemeine Einstellungen x
@ Spielkategarien @ Altersgruppe und Ausleihgebihren .ff‘i' Spiel Spiel-Barcode Kunden, Barcodes & Abokarten B peitrage ProLitteris _
2 Ausleihen = Spezial-Ausleihen & Mahnen [ wertkarte & Bondrucker € Mitarbeiterinnen [ Ferien 54 Email 4% Diverses

Erweiterte Optionen einblenden |

- Finstellungen Spezialausleihe

W Spezialausleine verwenden (Anzeigen des Kontrollkdstchens 'Spezial-Ausleine’) [ Brief-Einstellungen

[ Immer Spezialausleihe verwenden 24 Netzwerk-Einstellungen |
Spezialausleihe: Normale Ausleihe [ Passwirter |

Gratisausleihe _ _
Doppelte Ausleihdauer, doppelte Gebiihr ELTTE |M“m"'le""“SIE"'E @ LUPO Admin |

Spielfest (1 Fr. pro Spiel, 7 Tage) Gebuhr verrechnen mit: 100 % , dann Betrag addieren: 0.00 Fr.
Benutzer-Gebuhr (doppelt)

Riickgabedatum: |Ruckgzbedatum verwenden ~
10 Tage
L
Immer anwenden bei | v
Kundengruppe:
Mur fiir Kunden mit Abo: | v

[™ Kein giltiges Abo zum Ausleihen natig

Mur fur Spiele mit Gebihr: w Mur bis Anzahl Spiele:

Anzeigereihenfolge: 0 [ Anzeigen

Buchungstext-Zusatz:

7 Datensatz léschen | =i Neu |

£ Speichern & Schliessen |

Automatische Spezial-Ausleihen fiir Kunden mit bestimmtem Abo (z.B. All-Inclusive)
Eine Spezialausleihe kann einer Kundengruppe oder einem Abo zugeordnet werden. Soll eine
Spezialausleihe fur mehrere Kundengruppen/Abos verwendet werden, so muss die Spezialausleihe fur
jede Gruppe einzeln erfasst werden. Eine Zuordnung zu einem bestimmten Abo gilt fir Kunden, welche
ein gultiges haben oder wenn das Hakchen Kein glltiges Abo nétig gesetzt ist.

Es ist auch moglich eine Spezialausliehe nur flr Spiele mit einer bestimmten GebUhr zu definieren.
Weiter kann eine maximale Anzahl von Spielen, bei welchen die Spezialausleihe gultig ist, definiert
werden. Mit diesen Moglichkeiten kdnnen z.B. verschieden teure Abonnemente angeboten werden, bei
welchen die ersten X Ausleihen kostenlos sind.

Spezialausleihe: All-inclusive Abo 6 Spiele
Beschreibung: |All-inclu5ive Abo 6 Spiele
Gebiihr verrechnen mit: 0 % , dann Betrag addieren: 0.00 Fr.

Riickgabedatum: |Rt|ckgabedab_|m verwenden b
23 Tage
1
Mur fiir Kunden mit Abo: |Jahresab0 All-inclusive & Spiele e

[ Kein giltiges Abo zum Ausleihen nétig

Nur fir Spiele mit Gebihr: - Mur bis Anzahl Spiele: [3

Anzeigereihenfolge: 999 [¥ Anzeigen

Buchungstext-Zusatz:

Die oben definierte Spezialausleihe wird angewendet auf Kunden, welche ein All-inc. Abo fur sechs Spiele
haben. Die ersten sechs Spielausleihen kosten mit dieser Konfiguration keine Ausleihgeblhren.
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E-Mails aus LUPO versenden

Mit LUPO kdnnen Erinnerungen flr verspatete Spiele oder Infoschreiben zu abholbereiten Reservationen
per E-Mail verschickt werden (erfordert Internetverbindung).

In den Einstellungen kann zwischen drei Arten des Versands gewahlt werden:

W E-Mail-Funktionen verwenden

" E-Mails mit Outlook versenden
r

¥ E-Mails mit Mozilla Thunderbird versenden

Programmpfad: |C:\Program Files\Mozilla Thunderbird\thunderbird. exe ﬁl

" E-Mails direkt versenden

[10.1.128.10

|25
databauer
|adn1inistrat-:|r stefan bauer

hau

zofi
Ti 41 5108 47
stefani@databauer.ch

|inf-:@|ud-:utheIr.g-:ussau.ch

|inf-:@|ud-:utheIr.g-:ussau.ch

| Test-E-Mail versenden

Via Microsoft Outlook
E-Mails werden mit Microsoft Outlook versendet. Outlook ist Bestandteil des Office Pro oder Office 365
Pakets.

Via Mozilla Thunderbird

E-Mails werden mit Mozilla Thunderbird versendet. Thunderbird ist kostenlos und kann von der Mozilla
Webseite heruntergeladen werden:

https://www.thunderbird.net/de

Beim Versand mit Outlook oder Thunderbird missen Sie Uber eine Emailadresse verfugen.
Benutzername und Passwort werden in den Konteneinstellungen des Emailprogramms definiert.

Der Versand via einem E-Mailprogramm bietet den Vorteil, dass gesendete E-Mails unter «gesendet»
gespeichert werden und ist die empfohlene Variante.

E-Mails direkt versenden

Mit dieser Option werden E-Mails direkt versendet. Gesendete Nachrichten sind mit einer Standard-
Serverkonfiguration nirgends sichtbar und die Wahrscheinlichkeit, dass die E-Mail als Spam eingestuft
wird ist grosser als beim Versand mit Outlook oder Thunderbird.

Im Feld Antwort an muss unbedingt ihre E-Mailadresse eingetragen werden. An diese Adresse werden E-
Mails geschickt, wenn der Kunde (=Empfénger des E-Mails) auf die Nachricht antwortet.

Diese Variante ist nicht empfehlenswert und sollte nur verwendet werden, wenn Sie keine E-Mailadresse
mit Postfach haben (z.B. wenn info@meine-ludothek.ch nur eine Weiterleitung auf eine private E-
Mailadresse ist)
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Erinnerungen und Mahnungen per E-Mail versenden

Damit Erinnerungen und Mahnungen per E-Mail versendet werden kdnnen, missen in den Mahnen-

Einstellungen die entsprechenden Hakchen gesetzt und die E-Mail-Einstellungen definiert sein.

“Z| Aligemeine Einstellungen

b Spiekategorien k4 Altersgruppe und Ausleihgebiihren

% spiel Spiel-Barcode Kunden, Barcodes & Abokarten & Beirage it proLitteris
= Ausleihen =+ Spezial-Auslzhen Mahnen [ ausleihkonto & Bondrucker € witarbeiterinnen [3] Ferien B4 E-Mail 4?; Diverses
@ | #& Mahngebiihren (Schreibgebiihr) @ [ & Mahngebiihren pro Spiel m

Erinnerung vor Fristende: | 4 Tage

¥ Als E-Mail senden

I Erweiterte Optionen einblenden

() Brief-Einstellungen

24 Netzwerk-Einstellungen

Frist bis 1. Mahnung: 7 Tage Gebiihr 1. Mahnung: 3.00 Fr. I™ Bei 1. Mahnung belasten: [ Als E-Mail senden
o I 100 % der Spielgebiiren [ Passwirter
2.00 Fr. Fr. pro Spiel verrechnen
™ Per E-Mail kostenlos -~ ) ; = ;
LUPO Admiry

Frist 1. bis 2. Mahnung: 2. Mahnung:

|_7 Tage

I~ Per E-Mail kostenlos

¥ Bei 2. Mahnung belasten:
o | 100 % der Spielgebiihren
¢ [ 200 Fr. Fr. pro Spiel verrechnen

I Als E-Mail senden

Frist 2. bis 3. Mahnung:

[ 7 Tage

3. Mahnung:

I~ Per E-Mail kostenlos

™ Bei 3. Mahnung belasten:

[ | 100 % der Spielgebiihren

o I 1.00 Fr. Fr. pro Spiel verrechnen

I~ Als E-Mail senden

¥ Beim Mahnen automatisch ein Kundenmemo schreiben
I~ Mahnmemo beim Aufrufen des Kunden anzsigen (Ausrufezeichen am Anfang)
¥ Den Kunden-ontostand auf der Mahnung anzeigen, wenn dieser nicht Mull ist

™ Mitarbeiterinnen oder Kunden, welche keine Mahngebiihr bezahlen, nicht Mahnen

i Optionen

™ Beim Verrechnen der Mahn-Spielgebiihr die effektiv vom Kunden bezahlte Gebiihr als Berechnungsgrundlage verwenden

Mahn-Spielgebiihren verrechnen auf Konto:
Mindest Mahn-Spielgebibr: [~ 0.00
Mahn-Spielgebiihr fiir eSpiele: IW

Als E-Mailprogramm eignet sich das kostenlose Programm Mozilla Thunderbird.

E-Mailtext konfigurieren

Der E-Mailtext wird im Fenster Brief-Einstellungen konfiguriert werden:

Abstand [ 5,00 em " Links & Rechts

Betreff:

IErinnerung
Text:

Griiezi,

Die von lhnen ausgeliehenen Spiele sind in Kirze zur Rickgabe fallig,
\Wir bitten Sie, diese pinktlich zurickzubringen!

Im Verhinderungsfall kann die Leihfrist telefonisch oder per Mail
verlangert werden,

Folgende Spiele haben Sie ausgeliehen:
{{SPIELE}}

Freundliche Griisse

Ihr Ludoteam

Im E-Mailtext kdnnen auch Platzhalter definiert werden. um den Inhalt zu personalisieren. Sofern der

ooyt ]
Clogotinks  C Zentiiet & Rechis
(keines) Ble|X 1. Mahnung
I —I—I—I 2. Mahnung
T, | |3 o
Quittung

Reservationsbrief
Eigener Brief

| & Musterbrief anzeigen |

£ » Platzhalter-Variabeln anzeigen |

£ Speichern & Schliessen

Platzhalter {{SPIELE}} definiert ist, wird dort die Liste mit allen ausgeliehenen Spielen des Kunden
eingeflgt. Fehlt dieser, so wird der Mahnbrief als pdf dem E-Mail angehangt.
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Die Erinnerungen wie auch die Mahnungen werden im Mahnfenster berechnet und verschickt.

Heue Mahnungen

- Tel - E-Mail - | PerE-Mail -  Kontostand - Brieftitel - | Az Spiele - | Schreibgebihr - Gesendet -

= 079 742 13 92 ilirjana.berisha@amx.d ] -7.00 2. Mahnung 1 3.00 04.11.2017 11:05:52 Mahnung vom 28.1 Erinnerungen: 82
2 Haller Annemaire 052 757 66 85 O -5.00/ 2. Mahnung 1 3,00 04.11.2017 11:05:52 Mahnung vom 28.: Mahnungen: 158
2| Waldburger Denise und Ma|062 961 69 60 E -22.00 2. Mahnung 1] 3.00 04.11.2017 11:05:52| Kundin hatte kein ¢
1 De Paoli Beatrice 079 259 10 52 malzak@sunrise.ch -3.00| Erinnerung 2 3,00 04.11.2017 11:05:52 Mahnung vom 04.
1 Hammelbacher Barbara | 062 75164 31 O -3,00 Erinnerung 1 3,00 04.11.2017 11:05:42 Mahnung vom 0 [ Vorschau Mahnungen |
1 Hasli Viviane 079 529 3498 O -3.00| Erinnerung 5 3.00) 04.11.2017 11:05:52 Mahnung vom 04.
1| Neeser Micole 079 375 58 67 nici.kurt@idoud. com O -3.00| Erinnerung 3 3,00 04.11,2017 11:05: 52| beim Baseball Set b [ & Mahniiste aktualisieren |
1/ Oehler Nina 062 75199 22 nina.oehler@gmx.ch O -3.00 Erinnerung 4 3.00 04.11.2017 11:05:52 Mahnung vom 04.

R Gebiihren Verrechnen |

Mahnungen vom 04.11.2017

Briefe drucken: keine
E-Mails senden: keine

m Briefe anzeigen |

[2g) E-Mails senden |

@ Mahnliste anzeigen |
B I . I

FGr Kunden ohne E-Mailadresse:

e Erinnerungen werden nicht erstellt
e Mahnungen werden als «<normale» Briefe gedruckt
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Barcodes / QR-Codes

Mit dem Barcodescanner konnen Strichcodes fur diverse unterschiedliche Sachen verwendet werden:

e Spiele ausleihen / Zuricknehmen

e Kunden aufrufen

e Mitarbeiterin aufrufen

e Buchungen erfassen, um z.B. einen Artikel zu verkaufen
e Barcodebefehle

e Spiele via EAN-Code erfassen

Mitarbeiter-Barcodes kdnnen aus dem Fenster Ubersicht => Spiele, Adressen und Mitarbeiter =>
Mitarbeiter auf den Etikettendrucker gedruckt werden.

Um einen «Verkaufs-Barcode» zu drucken ist das Fenster Ubersicht => Buchhaltung => Buchungstexte
definieren zu 6ffnen:

=2] Buchungstexte X
; Fenster - Buchungstext + | Soll-Kente ~ | Haben-Kento ~ | Betrag | Automemo - | Reihenfolge -
| Ausleihen/Ricknahmen => Weitere Einnahmen 500g Zucker rot 1100 3100 5.00 ] -1
Ausleihen/Ricknahmen => Weitere Einnahmen Abonnement 1100 3000 O 0
Ausleihen/Ricknahmen => Weitere Einnahmen Ausleihen 1100 3001 O 0

Mit den Barcodebefehlen kénnen einige der gangigsten Befehle im Ausleihfenster durch Einlesen des
Barcodes anstelle Drickens des Buttons ausgelost werden.

Die Barcodebefehle kdnnen im Fenster LUPO-Admin vom Reiter Barcode / Pos-Printer gedruckt werden.

QR-Codes kdnnen mit dem Bondrucker auf die Kundenquittung gedruckt werden. Es kann zwischen zwei
Varianten von QR-Codes gewahlt werden:

e Kalender-Eintrag QR-Code
e Login-Link QR-Code zum automatischen Anmelden auf der Webseite

Dies ist bei den allgemeinen Programmeinstellungen im Reiter «Bondrucker» definiert:

QR-Code:

[ iCalendar QR-Code mit Spiele-Rickgabedatum drucken
[ Spielnamen nicht in QR-Code integrieren (kleiner Code)
[T QR-Code fiir automatisches Kundenlogin auf Webseite

QR-Code Hinweis:
|5|:annen um Termin im Kalender einzutragen:
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Spiele und / oder Adressen léschen

Sobald ein Spiel oder eine Adresse mit einer Ausleihe verknUpft ist, kann der Datensatz nicht mehr
geldscht werden. Ware dies moglich, so wirde sich die Ausleihstatistik verfalschen.

Da aber alte Adressen oder Kunden mit der Zeit nicht mehr von Interesse sind bietet das LUPO die
Maéglichkeit liquidierte Spiele «unsichtbar» zu machen und die Ausleihen von alten Kunden auf die
Ludothek-Adresse «umzubuchen».

Alte Kunden léschen
Ein Kunde kann im Adress-Fenster einzeln mit Adresse léschen als geldscht markiert werden. Im LUPO-
Admin Fenster kdnnen aufgrund des Abo-Enddatums mehrere Kunden auf einmal geldéscht werden.

Das LUPO-Admin Fenster kann Uber das Programmeinstellungen-Fenster gedffnet werden.

f= Ubersicnt‘j' ==] LUPO Admin '

Zusatzfunktionen  Oberfidche Ubersetzung  Barcode [POS

Mit 1) werden alle Adressen bei welchen das Abo-Enddatum eine bestimmte Zeit in der Vergangenheit
liegt als geldscht markiert. Mitarbeiter-Adressen werden dabei nicht geldscht da flr diese oft kein Abo
gelost wurde.

Achtung
‘ Falls in Ihrer Ludothek generell oder flr gewisse Kunden kein Jahresabo notwendig ist, dann darf
diese Funktion nicht ausgefuhrt werden.

Mit 2) werden alle als geléscht markierten Adressen endgultig geldscht. Die Ausleihen der betroffenen
Kunden werden dabei auf die Ludothek-Adresse umgebucht.

Liquidierte Spiele loschen
Liquidierte Spiele kbnnen als «geldéscht» markiert werden und verschwinden so aus allen Listen, sind
aber fur die Ausleihstatistiken immer noch verfigbar.

Im Spielfenster kann dazu der Knopf Nummern liquidierter Spiele freigeben geklickt werden:

E,"ﬂ, Meue Spielfamilie

i3 Neues Spielkind

# MNummern liquidierter Spiele freigeben

VSL-Seminar «LUPO-Schulung» 23



Federaziun da las Ludotecas Svizras

Fédération des Ludothéques Suisses
’ Verband der Schweizer Ludotheken
Federazione delle Ludoteche Svizzere (I d at a b a u e r

Spieldaten fiir die Webseite erfassen

Die Spielliste kann exportiert und in der Webseite importiert werden. Neben den Basisdaten wie
Spielname, Verlag, Ausleihgebuhr etc. werden auch das Spielfoto, die Beschreibung und Links
(Dokumente) exportiert.

Alle Daten des Spiels Hanabi auf unserer Demo-Webseite kommen aus dem LUPO:

HANABI <2

Spiel des Jahres 2013

Hanabi ist ein kooperatives Spiel, das heisst alle Spieler
spielen zusammen in einem Team. Die Spieler miissen
die Feuerwerkskarten nach Farben und Zahlen geordnet
ausspielen. Dabei sehen sie jedoch ihre eigenen
Handkarten nicht, und so ist jeder auf die Hinweise
seiner Mitspieler angewiesen. Hanabi zeichnet sich
durch eine hohe Originalitat und einen spannenden

Spielverlauf aus.
Art-Nr: 1002
Kategorie: Gesellschaftsspiele
Alterskategorie: ab 8 Jahren
Genres: Karten, Spiel des Jahres
Spieldauer: 30 Minuten
Anzahl Mitspieler: 2-5 Spieler
Hersteller: Abacusspiele
Anzahl Ausleihtage: 28
Gebiihr Fr.: Fr.1.00
Verfiigbarkeit: @ Verfiigbar
0O YOUTUBE W WIKIPEDIA SPIEL RESERVIEREN

Im LUPO wurden alle Daten erfasst:

% Spiel-Familiendaten

Spiellr: 1002

Bezeichnung: IHanabi Hersteller [ Verlag: lAbacusspieIe—v Einzelteile r
Spielart: |Gesellsd1aﬂsspiele ~| Spieldauer: lm ProlLitteris [~
Ab Alter: Iab 3 Jahren w | Az Spieler: lZ—SSpieler—v Nicht exportieren [~
Ausleihdauer: I—H Tage W verlangerbar Lagerort: l—v espiel [

Memo [ Ersatzteile Beschreibung f Ziel Genres [ Stichwérter Autor  Dokumente Bild

CLupo_Daten)Spiele-Fotos\1002.jpg @
(), Zoom I & Google Suche | [ Bilder-Ordner &ffnen |
1% Bild bearbeiten | EI’:II Zwischenablage | 3 Anzeige aktualisieren |

Der Knopf Google Suche 6ffnet die Bildersuche mit der Spielbezeichnung und dem Hersteller als
Suchabfrage. Dies liefert meistens schon ein recht gutes Ergebnis.
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Bilder verkleinern und bearbeiten

Fotos, welche mit einer Digicam oder auch mit dem Smartphone aufgenommen wurden haben eine fur
das Web zu grosse Auflésung. Oft ist eine einzelne Datei mehrere MB gross, was die Seitenanzeige im
Browser unnétig verlangsamt.

Deshalb mussen Bilder vor dem Upload auf die Webseite in der Auflésung reduziert werden.

Mit dem kostenlosen und einfach zu bedienenden Programm paint.net kann dies und vieles mehr
erledigt werden. Die Installationsdatei kann von folgender Webseite heruntergeladen werden:

http://www.getpaint.net

Mit dem Mentubefehl Bild => Grosse andern kann die Auflésung reduziert werden.

2 Unbenannt - paintnet v4.0.13

Datei Bearbeiten Ansicht | Bild | Ebenen Korrekturen Effekte

j 5 = | = | L. I Auf Markierung zuschneiden  Strg+Umschalttaste+X

Werkzeug: Py ~ | Qualitat: [EL GroBe andem.. Strg+R

100 0 & LeinwandgroBe... Strg+Umschalttaste+R 1600 a
Px’\lllllll 1=11111111i111i'111‘1111
&2 4 Horizontal spiegeln

N e X

4 Vertikal spiegeln —

- 3 .h. \ | Neues Bild
A N © Um 90° im Uhrzeigersinn drehen Strg+H % : [ Einfugen
o= &) Um 90° entgegen dem Uhrzeigersinn drehen  Strg+G >
8

“ S }4‘ Um 180° drehen Strg+) | ! % hAuswahIen abschlieBen

{ T3

4N 9 Zusammenfassen Strg+Umschalttaste+F

1 &
?_; /&

17 X

1 »
Bl M\ ‘

4 A -_—

Eine furs Web geeignete Abmessung ist 1000 Pixel Breite oder Hohe.

Als Dateiformat kann jpg verwendet werden mit einer Qualitat von etwa 80. Damit gespeicherte Bilder
sind noch um die 200KB gross.
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Urheberrecht

Bilder - wie auch Texte, Musik, etc. - unterliegen dem Urheberrecht und durfen deshalb nicht einfach
so aus dem Internet kopiert werden. Nur weil etwas «kostenlos» kopiert werden kann, heisst das noch
lange nicht, dass es frei verwendet werden darf. Die Urheber oder meistens deren
Verwertungsgesellschaften (z.B. Bildagenturen) lassen das Internet mit Suchrobotern automatisch nach
eigenen Bildern durchsuchen und stellen bei einem Fund teilweise hohe Rechnungen (mit Anwaltskosten
etc. kann es schnell auf einige tausend Franken kommen).

In der Schweiz ist das Urheberrecht zwar relativ lasch, z.B. muss bei uns ein Werk eine gewisse
Schoépfungshdhe haben, um Uberhaupt urheberrechtlich geschutzt zu sein. Da Webseiten jedoch auch
aus dem Ausland abrufbar sind kdnnen sich auch auslandische Urheber in lnrem Recht verletzt sehen.

Google Suche nach lizenzfreien Bildern
Die Google Bildersuche bietet einen Filter um Lizenzfreie Bilder zu suchen:

GO gle brettspiel B Q

Alle Bilder Shopping News Maps Mehr Einstellungen Tools o

Grof3e ~ Farbe ~ Typ~ Zeit ~ Nutzungs e Weitere Tools ~

Nicht nach Lizenz gefiltert

Zur Wiederverwendung und Veranderung gekennzeichnet

Zur Wiederverwendung gekennzeichnet

Zur nicht kon

nerziellen Wiederverwendung und Veranderung gekennzeichnet

Zur nicht kommerziellen Wiederverwendung gekennzeichnet

Brettspiel Clipart Brettsp

Allerdings sind auch diese Bilder mit gewisser Vorsicht zu geniessen da auch ein nicht Urheber ein
geschutztes Werk hochladen und dann als frei kennzeichnen kann. Als «sichere» Quelle kdnnen z.B.
Bilder von Wikipedia gesehen werden.

Es gibt unzahlige Quellen fur lizenzfreie Bilder, die Jahreszeiten-Fotos welche bei unseren Ludothek-
Webseiten zur Verfligung stehen kommen alle von der Webseite https://unsplash.com/

Produkte-Bilder von Spielen

Als unproblematisch kdnnen Produkte-Fotos von Spielen gesehen werden, wenn das Bild von der
Hersteller-Seite kopiert wurde und der Verlag die Erlaubnis zur Verwendung der Produktbilder gegeben
hat. Der VSL hat viele Verlage angefragt und stellt eine solche Liste den Ludotheken zur Verfugung.

Auf der ganz sicheren Seite ist man, wenn das Foto der Schachtel selber geknipst wird.

Fur die ndchste LUPO-Version ist ein integrierter Spielekatalog mit Fotos vorgesehen, welche entweder
selbst gemacht wurden oder vom Verlag die ausdrtckliche Erlaubnis erteilt wurde.
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Buchhaltung

Mit der im LUPO integrierten Buchhaltungsfunktionen werden alle Transaktionen erfasst und die
Tageskasse kann mit dem Tagesjournal kontrolliert werden. Nicht gemacht werden kann ein
Jahresabschluss / Jahresrechnung. Um dies zu machen kann die Buchhaltungssoftware Banana
verwendet werden.

Eine mit den LUPO-Konten vorbereitete Banana-Datei ist im LUPO_Daten Ordner gespeichert und kann
als Vorlage verwendet werden.

Im LUPO kdénnen im Fenster Buchhaltung =» Kontobestande alle Buchungen eines Jahres exportiert
werden:

Buchungen anzeigen

Von: I 01.01.2017
bis: I 31.12.2017

), Kontenplan Anzeigen

Konto-Auswertungen

| Z | Tagesabschluss

.-"' ; Banana-Export

Um danach im Banana einzulesen. Dazu muss das Register Buchungen aktiviert sein. Die LUPO-
Exportdatei kann dann mit Zeilen importieren eingelesen werden:

4 Banana - [Firma XX - Buchhaltung (*}]

Datei  Bearbeiten Format  Werkzeuge  Buchl  Buchd  Apps EEI
) Suchen... Strg+F ;Y
O re HA] & s ’ rC
m Machste suchen 3 ===
| Vorherige suchen Umschalt+F3 —f’
| Konten | Kal Suchen und Ersetzen... Strg+H }
Basis Kostenstellen F |I
Umbenennen...
Ein
Daturn Belec Gehe zu... E5 j
1 |:| Zur Ursprungszeile Gbergehen Umschalt+F3
’ Zeilen extrahieren und sortieren...
Zeilen sortieren...

Zeilen exportieren » Il

Zeilen importieren...

= e Bl irhten T — | -
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Bilanz
Das Fenster Bilanz kann mit dem Ubersichtsbefehl Buchhaltung — Bilanz gedffnet werden.

Konto-Bezeichnung - | Betrag Eroffnung  « Saldo
| 1000 Tageskasse 0.00
l— | 1001 Hauptkasse 6'333.20 S |
Tiel ahr 2020 | 1002 Differenzkonto 0.00 b
Datum von [eroizoee | 003 TWINT 763.00 e |
. 1009 Bankkonto 6'206.15
Datum bis 31.12.2020 : 1100 Debitoren -14.50
| 1109 Verrechnungssteuern 000 |_ ¥ Bilanz laschen |
| [1500 Spielinventar 000 |
[ 1501 Einrichtungen 0.00
[ o w ||
| 1800 Aufwand Mitarbeiterinnen 0.00
| |2000 Lieferantenschulden 0.00 L\ e e |
| |2009 Verrechnungsteuerschulden 0.00
| [2030 Vorauszahlungen 0.00
| 2031 Worauszahlung Ausleihkonte 0.00 | Kontenplan bearbeiten |
| |2800 Vereinsvermégen 0.00
| |3000 Abonnemente -0'968.00 @ Buchungen anzeigen |
[ 3000 Ausleihgebihren -1'407.00
| [3002 Reservationsgebihren -88.00 | =] Tagesabschiuss |
| [3003 Mahngebihren -405.00
| 2004 Verluste / Rabatte 0.00 T |
| [3005 Abschreiber 13.00
| |3007 e-Abeonnemente 0.00
| |3008 Abonnemente / e-Abonnemente (kombiniert) 0.00
| |3009 Verrechnung fir Reparaturen [ Verluste -453.00 w
| |3100 Markteinnahmen / Verkaufe -179.00
| 301 Anlisse -250.00 -236.00 Kundenkonto [Debitoren)
| |3200 Spenden -550.85 l— i
[ 3200 Mitgliederbeitrag 0.00 D20 Ausleihkonta
: m zz:::re;:l‘.(;;;malla gg E’; Adressen mit Guthaben / Schulden |
| | 4600 Verpackungen / Kopien 0.00
| |5000 Arbeitsleistung Mitarbeiterinnen oo0 o
Datensatz: W 1vonds | » “k Kein Filter | |Suchen ZZ Schliessen |

| Datensatz: 4 <[Twon1 | » ¥ v | i Kein Filier | [Suchen |

Hier kdnnen auf sehr einfache Weise Saldi der einzelnen Konten im Rechnungsjahr angezeigt werden.

Um ein neues Jahr zu eroffnen, muss ein neuer Datensatz erstellt werden:

Datensatz: M 1wvon 1 ke e | Kein Filter | Suche

Nachdem Titel, Datum von und Datum bis eingestellt wurden wird in der Tabelle rechts der Saldo fur den
bestimmten Zeitraum berechnet.

In der Spalte Betrag Erdffnung kann der Erdffnungssaldo der einzelnen Konten eingetragen werden.
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Tagesjournal — Verrechnung der Mahngebiihren

Bei den Tageseinnahmen auf dem Tagesjournal werden alle tatsachlich in die Kasse gebuchten Betrage
summiert. In diesem Betrag nicht inbegriffen sind verrechnete aber noch nicht bezahlte Betrage wie z.B.
Mahngebuhren.

Tagesjournal vom 11.01.2018
Zusammenzug Buchungen
Konto Bezeichnung Total Einnahmen
1100 Debitoren -15.00
3000 Abonnemente 10.00
3001 Ausleingebinren 17.00
3003 Mahngebihren 15.00
Tagesabschluss
Einnahmen Tageskasse: 27.00
Vortrag Tageskasse: 300.00
Von Tageskasse (Konto 1000) an Hauptkasse (Konto1001): | 27.00 |
Saldo Tageskasse: | 300.00 |
G Eb“Cht vom Msum}

Im Beispiel oberhalb wurden an diesem Tag Mahnungen erstellt. Diese Betrage sind aber noch nicht
bezahlt worden und deshalb hat sich der Debitoren-Saldo seit dem letzten Tagesabschluss um 15.-

verandert.

Tagesjournal vom 11.01.2018
Zusammenzug Buchungen
Konto Bezeichnung Total Einnahmen
1100 Debitoren 4.00
3000 Abonnemerte 10.00
3001 Ausleingebiihren 17.00
Tagesabschluss
Einnahmen Tageskasse: 31.00
Vortrag Tageskasse: 300.00
Von Tageskasse (Konto 1000) an Hauptkasse (Konto 1001): [: : : : E@o]
Saldo Tageskasse: r____sauf)o]
Gebucht von: (\izum)

Anders verhalt es sich im zweiten Beispiel. An diesem Tag wurden keine Mahnungen verrechnet aber ein
Kunde hat seine Schulden bezahlt. Deshalb werden nun die 4.- als Einnahmen vom Debitorenkonto den
Tageskasseneinnahmen dazugerechnet.

Es wird immer nur das tatsachlich erhalte Geld der Tageskasse hinzugefigt. Ertrage wie z.B. aus
Mahngebiihren werden an dem Tag ausgewiesen, an welchem sie erwirtschaftet wurden.
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Update- und Abo-Preise

Die LUPO-Software kann mit zwei verschiedenen Abos erworben werden: Das einfache LUPO-Abo oder
das Rundum-Sorglos-Abo, in welchem die Ludothek-Webseite inbegriffen ist. Beide Abos enthalten die
jeweils neuste LUPO-Version sowie kostenloser Support bei Fragen oder Problemen.

LUPO-Abo: CHF 108.- / Jahr

Rundum-Sorglos-Abo: CHF 348.- / Jahr

Update (3 Jahre): CHF 198.- (kein Abo)
Rundum-
LUPO-Abo

Sorglos-Abo
LUPO Software und alle Updates
Immer die neuste Version, inkl. den Zusatzfunktionen Bondrucker, Barcode
und Netzwerk
Zugriff auf Online-Spieledatenbank
Die Daten neuer Spiele bequem per EAN-Code abrufen
Premium Support
Hochste Prioritat bei Supportanfragen per Fernwartung, E-Mail oder Telefon
Support Stunden inklusive .
Kosten pro Support-Stunde ohne Abo: CHF 95.- 30 Min. 1 Std.
Website Setup fiir CHF 250.-
Einmalige Setupkosten von CHF 250.- weitere Infos unter
http://website.ludothek.net
Website Hosting
Serverkosten und E-Mail-Adresse inklusive
Website Updates
Funktions und Sicherheitsupdates fur Joomla und alle Erweiterungen
Notfall Ersatz-Gerate
Falls der Ludothek-PC, der Barcodescanner oder Bondrucker kurzfristig
ausfallt
Abo-Preis CHF 108.- / Jahr 348.- / Jahr
Das Abo verlangert sich automatisch um ein Jahr und kann jederzeit auf Ende (CHF9.-/ (CHF 29.-/
der laufenden Periode gekiindigt werden. Monat) Monat)

Kann die Software nach Aboende weiter benutzt werden?
Ja. Das LUPO-Programm lduft nach Abo-Ende weiter und darf auch benutzt werden. Nicht mehr verfugbar
sind die Online-Dienste (z.B. die Spieldatenbank) und Programmupdates.

Update ohne Abo
Sie mdchten kein Abo? Mit dem LUPO-Update kann die Software zeitlich uneingeschrankt genutzt
werden und Sie erhalten fir 3 Jahre alle Updates und Zugriff auf die Online-Spieledatenbank.

e alle LUPO Updates wahrend 3 Jahren
e Zugriff auf Online-Spieledatenbank
e Kein Abo
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